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Adatkezelési tajékoztato

A szemeélyes adatok kezelésevel 6sszefliggd tevékenységeinket az Uj Eurdopai Unids altalanos
adatvédelmi rendeletben (GDPR: General Data Protection Regulation) kételezéen eldirt és
alkalmazandd szabadlyok tekintetében felllvizsgadltuk és elkdtelezettek vagyunk azirant, hogy az
abban, valamint a hazai hatdlyos jogszabdlyokban meghatdrozott kbvetelményeknek
megfeleléen végezzuk.

Az Adatkezelé adatai, elérhetésége

A weboldal izemeltetéje, a weboldalon
megadott személyes adatok kezeléje (a Island Taxi Kft
tovabbiakban: Adatkezeld):

Elérhetéségeink:
Postai cimunk: 1215 Budapest, Ady Endre Ut 29. X. em. 41.
Email cimudnk: info@xtaxi.hu

. e +3624999 200
Telefonszamaink: e +3620999 2007

Elkotelezettek vagyunk a weboldalt felkeresé latogatdink, Ugyfeleink, partnereink és minden
érintett személyes adatainak védelmeében egyardnt, kiemelten fontosnak tartjuk informacioés
onrendelkezési jogaik tiszteletben tartasat.

A személyes adatokat bizalmasan kezeljuk és megteszink minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, amely a személyes adatok biztonsagat garantalja.

Amennyiben olyan kérdése merdul fel, amely jelen adatkezelési tajékoztaténk alapjan nem
egyértelmu, kérjuk, hogy vegye fel a kapcsolatot velUnk fenti elérhetéségeinken! Torekszunk arra,
hogy minél gyorsabban valaszoljunk Onnek, viszont amennyiben kérdése megfeleld
megvalaszolasa tébb id&t vesz igénybe, akkor legfeljebb 15 napon belul vallaljuk annak
megvalaszolasat.

Barmikor kérhet tajékoztatast személyes adatai kezelésével kapcsolatban irasban (emailben,
illetve postai cimuUnkre megkuldott levélben) vagy széban (telefonon). Felhivjuk a figyelmét, hogy
telefonon torténé megkeresése esetén —amennyiben adatkezeléssel kapcsolatos igénye
indokolja (pl.: adatainak térlését kéri) —, akkor azonositanunk kell abbdl a célbdl, hogy jogosult-e a
kérésre, miel6tt teljesitjuk azt. Ha az azonositas nem lehetséges, akkor kizarélag altalanos
tajékoztatast adhatunk az adatkezeléssel kapcsolatban. Emiatt javasoljuk, hogy kérdését vagy
igényét lehetbleg irasban jelezze.
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Alkalmazott jogszabalyok

Kotelezettséget vallalunk arra, hogy a személyes adatok kezelését a mindenkori hatalyos,
kuldondsen pedig az aldbbiakban felsorolt jogszabalyi eléirdasoknak megfeleléen végezzuk:

az Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlésardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezés (dltaldnos adatvédelmi
rendelet), vagy mas néven GDPR: General Data Protection Regulation;

2011. évi CXII. térvény (Infotv.) az informacids dnrendelkezési jogrdl és informacidszabadsagrdl.

Panaszkezelés és tovabbi jogérvényesitési lehetéségek

Mindent télunk telhetét megteszunk, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak
megfeleléen torténjék. Amennyiben Ugy érzi, hogy nem feleltink meg ennek vagy barmilyen
kérdése merulne fel ezzel kapcsolatban, akkor kérjuk, hogy jelezze Neklnk fenti
elérhetéségeinken.

Személyes adatai védelméhez fliz6d6 jogai megsértése esetén tovabbi jogorvoslati lehetdségért
—amennyiben az Adatkezeld az On jelzése ellenére sem szUnteti meg jogsérté magatartasat — a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdésaghoz fordulhat, alabbi elérhetdségein:

Hivatalos név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésag (NAIH)
Postai cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Telefonszam: +3613911400

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

A weboldalon kezelt adatok

Weboldalunk nyilvanos tartalmat barki — személyes adatai megadasa nélkul — megtekintheti, az
nem kotdédik regisztracidhoz vagy bejelentkezéshez.

A weboldal meglatogatasaval, hasznalataval 6sszeflUggésben az aldbbiakban felsorolt adatokat
kezeljuk a jelen tajékoztatéban megfogalmazott célbdl és ideig, tovabbda az adatkezeléshez
flz&dé jogai érvényesitését a kovetkezdk szerint biztositjuk:

Sitik (cookie) kezelése

Mi a siti?

A sUti (cookie) a weboldalunk megnyitasa és hasznélata sordn az On altal erre, az internet
elérésére hasznalt készulékén (szamitdgép, okostelefon) elhelyezett széveges fajl, amely
jellemzéen a webszerver és az On készUléke kdzdtti kapcsolatra vagy a weboldal mikodésére
vonatkozé informacidkat tartalmaz (példaul dgynevezett munkamenet vagy session azonositot,
amely egy betlikbdl, szamokbdl és egyéb irdsjelekbdl all6 egyedi karaktersorozat; a weboldal On
altal térténd megnyitasanak, felkeresésének idépontjat, stb.), s amelynek tartalmat alkalmanként
—amig On a weboldalunkat béngészi vagy amikor késébb Ujbdl meglatogatja — a webszerver
visszaolvassa onnan.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100112.TV
http://naih.hu/uegyfelszolgalat,--kapcsolat.html
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/
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A suti tartalmanak segitségével képes a weboldal (szerver) a felhasznaldi éilményt javitani, illetve
a weboldalon nydjtott szolgéaltatdsokat megvaldsitani. Amikor példaul egy webaruhazban
vasarol, altaldban ilyen sutik alkalmazasaval képes a webaruhaz megkulonboztetni egymastdl és
kezelni a folyamatban |évé vasarlasokat (pl.: a kosar aktualis tartalmat). Ha vasarlas kézben
esetleg megszakad az internetkapcsolata, a weboldal a korabban letarolt suti alapjan tudja azt,
hogy milyen terméket tett be a kosardba, melyik terméket kereste, s amennyiben helyredllt a
kapcsolat, folytatni tudja a vasarlast ott, ahol éppen abbahagyta.

Az adatkezelés célja

A weboldalunkra latogatd felhasznaldk azonositasa, egymastél vald megkulonboztetése, illetve a
felhasznaldk aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa,
az adatvesztés megakadalyozasa.

A kezelt adatok kére

A weboldalunkon alkalmazott sutik a weboldal mikodését tamogatd, ugynevezett funkcionalis
sutik, amelyek a weboldal felkeresésének idépontjat, a munkamenet azonositét és a
munkamenetre vonatkozd egyéb, a weboldal programkoédja altal értelmezhetd informacidkat
(szdm- és karaktersorok) tartalmaznak.

A funkcionalis sutikben tarolt informacidkat nem tovabbitjuk harmadik fél szamara.

Az adatkezelés id6tartama

A weboldalunkon alkalmazott funkcionalis sttik egy részének érvényessége lejar, amint On a
weboldalt elhagyja, illetve bezarja a bongészd programjaban oldalunk. Néhany tovabbi
funkcionalis suti élettartama ennél hosszabb (180 nap), e sutik tartalmahoz weboldalunk viszont
kizarolag akkor férhet hozza, ha On Ujra felkeresi weboldalunkat ugyanarrél a készulékrél és
ezeket a sutiket id6kdzben nem tordlte le arrdl.

Jogérvényesités

A legtébb internet béngészé program automatikusan engedélyezi a sUtik hasznalatat. On viszont
ezt a beallitast barmikor megvaltoztathatja, tilthatja és torolheti is a sUtiket. A készUulékén tarolt
sutik tartalmahoz barmikor hozzaférhet, azt megismerheti, megnézheti.

A sUtik kezelésére, haszndlatuk letiltasara vagy torlésére az ismert internet bongészé
programoknak altaldban a beallitasaik kozott, jellemzben a biztonsag, adatvédelem vagy
adatvédelmi bedllitdsok elnevezésl almenuben, suti vagy cookie néven van lehetdsége.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy amennyiben letiltja vagy nem fogadja el a sUtik hasznalatat,
akkor a weboldal hasznalata soran bizonyos funkciok mUikodése megvaltozik, illetve nem lesz
elérhetd az On szamara.

Tovabbi informacidkat a sutik kezelésérél az adott program sugdjaban, illetve a kovetkezd
hivatkozasokon, a program nevére kattintva talalhat: Internet Explorer, Chrome, Mozilla Firefox,

Edge.



https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=Sütik+kezelése
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
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Google Analytics szolgaltatas

Weboldalunk latogatottsaganak, forgalmi adatainak, illetve teljesitményének elemzése, mérése
céljabdl igénybe vesszuk a Google Analytics szolgaltatast. A weboldalrél 6sszegyUjtott
informacidk a Google szamara automatikusan tovabbitasra kerllnek, viszont ezek nem
tartalmaznak (nem is tartalmazhatnak!) személyes adatokat. Az sszegyjtott és tovabbitasra
kerulé informacidk a weboldal [atogatdinak beazonositasara nem, csupan a munkamenetek
egymastol torténd megkulonboztetésére alkalmas statisztikai adatok. A Google Analytics
adatkezelésérdl tovabbi informaciokat ide kattintva olvashat.

Az adatkezelés célja
A weboldal teljesitményének mérése, a hasznalatara vonatkozo statisztikak készitése érdekében
a weboldalt felkeresé latogatdk, illetve munkameneteik egymastdél valdé megkuldnboztetése.

A kezelt adatok kére

A Google Analytics szolgéltatas a weboldal teljesitményének mérésére, a hasznalatara vonatkozd
statisztikdk készitéséhez sutiket hasznal, amelyek a szolgdaltatas altal értelmezhetd informacidkat
(betlUkbdl, szamokbdl és egyéb irasjelekbdl allé egyedi karaktersorokat) tartalmaznak.

Az adatkezelés id6tartama

A Google Analytics szolgaltatas altal alkalmazott sutik érvényessége tobbféle lehet. Vannak olyan
sutik, amelyek érvényessége lejar, amikor On bezarja az oldalt az internet béngészé
programjaban, illetve van néhany olyan is, amelynek az érvényessége ennél is rovidebb (1 perc)
vagy esetleg l[ényegesen hosszabb (pl.: 24 6ra vagy példaul 2 év). Ugyanakkor e hosszabb id6re
érvényes sutik tartalmahoz weboldalunk — és ezen keresztul a Google Analytics szolgaltatas is —
kizarolag akkor férhet hozza, ha On Ujra felkeresi weboldalunkat ugyanarrél a készulékrél és
ezeket a sutiket id6kdzben nem tordlte le arrdl.

Jogérvényesités

Amennyiben nem szeretné, hogy a Google Analytics szolgaltatas az On weboldal Idtogatasardl
adatokat gyujtson, lehetdsége van azt megtiltani az erre a célra hasznalhaté program
telepitésével és hasznalataval. A Google Analytics adatgyujtését letiltd bongészé bévitményrdl
tovabbi informacidkat ide kattintva olvashat, letdlteni, illetve telepiteni innen tudja.

A Google Analytics altal alkalmazott sUtik hasznalatat - minden tovabbi sUtivel egyutt — szintén
letilthatja. A készulékén tarolt sutik tartalmahoz barmikor hozzaférhet, azt megismerheti,
megnézheti és tordlheti is.

Kapcsolatfelvétel céljabol kezelt adatok

Weboldalunkon megtalalhaté elérhetéségeink barmelyikén felveheti Vellnk a kapcsolatot. A
kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatait kizarélag az Onnel vald kapcsolattartasra
hasznaljuk, azokat nem tovabbitjuk.

Az adatkezelés célja
Az érdekléddkkel torténd kapcsolatfelvétel.

Az adatkezelés jogalapja

Erdekl6dés, tajékoztatas kérése esetén dnkéntes hozzajarulason alapul az adatkezelés az EU
altaldnos adatvédelmirendelete (GDPR) és az informacids onrendelkezési jogroél és
informacidszabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) alapjan.


https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://support.google.com/analytics/answer/6245164?hl=hu
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

xtaxi.hu

taX' info@xtaxi.hu

+36 24 999 200

A kezelt adatok kére
A kapcsolatfelvételi UzenetkUldd Urlapon torténd UzenetkUldés esetén az aldbbi adatait kezeljuk:

név,
email cim,
telefonszam.

A kapcsolatfelvétel barmely mas elérhetéségunkon torténd kezdemeényezése esetén pedig az
aldbbi adatok kézal az On altal dnkéntesen megadottakat kezeljuk:

név,
email cim,
telefonszam,
cim (postacim).

Az adatkezelés id6tartama
Megadott személyes adatait a kapcsolatfelvétel jellegétdl fuggden kulonbozd ideig kezeljuk.

A szUkséges tajékoztatas megadasat kovetéen nem brizzUk tovabb, kivéve, ha az eseti jellegU
kapcsolatfelvétel targyaban jogszerlen igény érvényesithetd, abban az esetben annak
igazolhatésaga céljabdl legfeljebb 5 évig megdrizhetjuk.

Jogérvényesités
Adatai kezelésérdl barmikor kérhet tajékoztatast fenti elérhetédségeinken.

Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul hibasan
adta meg vagy tévesen, illetve hianyosan rogzitettuk azokat.

Adatai torlését is kérheti, s ha annak nincs jogszabalyi akadalya, akkor kérésének haladéktalanul
eleget teszunk (ellenkez6 esetben pedig tajékoztatjuk a torlés megtagadasanak indokaraol).

Kik ismerhetik meg az adatokat?
Az On altal megadott adatok megismerésére kizardlag munkatarsaink jogosultak.

Megrendelés soran megadott adatok kezelése

Weboldalunkon lehetéség van szolgaltatasainkat megrendelni. Megrendel&ink
maganszemélyek és jogi személyek (cégek, vallalkozasok, intézmények) egyarant lehetnek, s
mivel a céges kapcsolattartdi adatok is tartalmazhatnak olyan, a természetes személy
azonositasara alkalmas informacidkat (pl.: email cim elétagjaban a név), amelyek személyes
adatnak mindsulnek, az adatkezelés biztonsagardl és jogszerlségeéerdl ezek esetében szintén
gondoskodunk.

Az adatkezelés célja
A megrendelés teljesitése, szolgaltatas biztositasa, Ugyfél kapcsolattartas.
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Az adatkezelés jogalapja

Onkéntes hozzajarulason az EU altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR) és az informacios
onrendelkezési jogrél és informacidszabadsagrol széld 2011. évi CXII. torvény (Infotv.), jogszabaly
alapjan az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
o0sszeflggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIIL. térvény, a Polgari
Torvénykonyvrél szald 2013, évi V. torvény, az addzas rendjérdl szold 2017. évi CL. tdrvény, valamint
a szamvitelrél szolé 2000. évi C. térvények eldirdsain alapul az adatkezelés.

A kezelt adatok kére

A megrendelék, ugyfelek beazonositdsahoz, a veluk torténd kapcsolattartashoz, a szerzédés
jogszerlségének igazoldsahoz, tovabba a szamlak- és egyéb pénzugyi bizonylatok kiallitasahoz
szUkséges adatok kozul az aldbbi adatok:

név (megrendelé vagy kapcsolattartéja, aldirdsra jogosult képvisel&je neve),
cim (székhely, szamlazasi, postai cim),

adoészam,

email cim,

telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

A szolgaltatas teljesitéséhez kapcsolddd pénzugyi bizonylatok (pl.: szamlak) megdrzési ideje az
adougyi 6nellendrzés biztosithatdsaga érdekében legfeljebb 8 év. Ennek elteltével toroljuk, illetve
leselejtezzlk és megsemmisitjuk a bizonylatokat.

Jogérvényesités
Adatai kezelésérdl barmikor kérhet tajékoztatast fenti elérhetéségeinken.

Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul hibasan
adta meg vagy tévesen, illetve hianyosan rogzitettuk azokat.

Adatai torlését is kérheti, s ha annak nincs jogszabalyi akadalya, akkor kérésének haladéktalanul
eleget teszUnk (ellenkezé esetben pedig tajékoztatjuk a torlés megtagadasanak indokarol).

Az adatok tovabbitasa:

A szolgdltatas teljesitéséhez kapcsolddd pénzlgyi bizonylatokat (szamlak) konyvelési
szolgaltatast végzd szerz8dott partnerunk szamara adatfeldolgozas céljabdl atadjuk, azok
tartalmardl a Nemzeti Adoé- és Vamhivatal felé jogszabalyi kotelezettség teljesitése céljabol
tovabbitjuk a — szamlakon szerepld — adatokat.

Kik ismerhetik meg az adatokat?

A megrendelés soran megadott személyes adatok megismerésére kizarélag munkatarsaink
jogosultak. A szolgaltatas teljesitéséhez kapcsolodod pénzugyi bizonylatok (szamlak) tartalmat az
adatfeldolgozasban érintett szerz6dott partnerink, valamint jogszabalyi el6irds alapjan eljaré
kdzigazgatasi szervek (pl.: a Nemzeti Adé- és Vamhivatal) szintén megismerhetik.

Adatfeldolgozas

Konyvelési szolgaltatast biztositd szerzédott partnerlink megbizasa keretében céglink szamara
adatfeldolgozast végez. Ennek soran, mint Adatfeldolgozd, a pénzugyi bizonylatok (szamlak)
tartalmat, azazon szereplé személyes adatnak min&sulé adatokat is kezeli.
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Telefonk6zpont szolgaltatast biztosité szerz6dott partnerink megbizasa keretében cégunk
szamara adatfeldolgozast végez. Ennek sordn, mint Adatfeldolgozd a beérkezett hivasokat rogziti
a kovetkezbk szerint:

e arogzitett hivast 1 évig megdrizzuk, a hivasahoz kapcsolddé egyedi hivasazonositd szam,
a hivas pontos idépontja, év, honap, nap, ora, perc és a hivoszam
e Kkérésére 30 napon belul dijmentesen a rendelkezésre bocsatjuk a megkeresést kovetben

A fenti adatfeldolgozéként szerz6dott partnereinkrél e-mailben tudunk részletes és aktualis
tajékoztatast nydjtani.

Weboldalunk miUkddésének informatikai hatterét szerzédéses szolgaltatd partnerlink biztositja.
A weboldalon kezelt adatok taroldsa az Eurdpai Unid teruletén, szerz6dott partneranknél
torténik.

Az adatfeldolgozé megnevezése:IT Kraft Kft.
Az adatfeldolgozé székhelye: 8000 Székesfehérvar, Bodrogi utca 48/1
Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 20 545 2021

Az adatfeldolgozd e-mail cime:  info@simonszoft.hu

Az adatkezelés biztonsaga

Az altalunk kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében megteszink minden olyan technikai
és szervezési intézkedést, amely szUkséges ahhoz, hogy az adatok védettek legyenek a véletlen
torlés (megsemmisulés), a jogosulatlan felhasznalds vagy modositas ellen. Az informatikai
rendszereinkben kezelt adatokhoz a hozzaférést jogosultsagi rendszer alkalmazasaval, kizardlag
munkatarsaink szamara engedélyezzUuk.

Fentiekkel gondoskodunk arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozz3,
ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint ne mddosithassa vagy térélhesse azokat.

Az adatok tovabbitasa

Személyes adatait azok megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezédk szamara nem adjuk at,
harmadik félnek kizarélag abban az esetben tovabbitjuk, ha On ehhez elézetesen hozzajaruldsat
adta. Kivételt képez ez aldl, ha az adatok tovabbitasat jogszabaly eldirja kdtelezéen szamunkra,
igy példaul a szerzédések, illetve szolgaltatasok teljesitéséhez kapcsolddd pénzugyi bizonylatok
tartalmardl a Nemzeti Adoé- és Vamhivatal felé tovabbitjuk a — szamlakon szereplé — adatokat, egy
esetleges hatosagi vizsgalat soran pedig az eljard szerv (pl.: renddrség, Ugyészség, birdsag, stb.)
hivatalos megkeresésére a megkeresés céljabdl szUkséges adatokat kotelesek vagyunk atadni.
Ehhez az On kuldn hozzdjaruldsa nem szikséges, mivel ez tdrvényben meghatarozott
feladatunk.
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Az Adatkezelési tajékoztaté fellilvizsgalata és elérhetésége

Fenntartjuk a jogot jelen tajékoztatd felUlvizsgalatara és szukség szerinti modositasara, amely
indokolt lehet a vonatkozé jogszabalyok vagy adatkezelési tevékenységunk, az arra alkalmazott
technolégia megvaltozdsa esetén egyarant. Amennyiben a mddositas az dnkéntes hozzajarulasa
alapjan kezelt személyes adatait is érinti, akkor errél haladéktalanul tajékoztatjuk, s személyes
adatai tovabbi kezelését felfuUggesztjuk mindaddig, amig ahhoz nem jarul hozza Jjra.

A mindenkori hatdlyos Adatkezelési tajékoztaté elérheté mindig itt, a weboldalon
nyilvanosan ko6zzé téve.

Budapest, 2024.11.20

Ugyvezeté és szakmai irdnyité:
Sebestyén Zoltan



